
BORD-
PORTAL bordportal.luna.aida.de

Das kostenfreie Bordportal – komplettes  
Bordprogramm, Ihr Reiseplaner und der  
direkte Weg ins Internet.  
Auch verfügbar in der AIDA App.

Alle Veranstaltungen im Freien finden wetterabhängig statt. Das Angebot Ihrer Gastgeber richtet sich an 
Erwachsene. Das Kids und Teens Programm finden Sie digital im Bordportal.    

  In englischer Sprache     Nur mit festen Schuhen     AIDA Erstfahrer     
  Anmeldung im Bordportal     Anmeldung über Servicetelefon 5000     Aufpreis    

  Im Reisefilm       In Foto Flat enthalten      In Foto Flat PLUS enthalten           
TV    Live auf TV-Kanal 1     Spielteilnahme ab 18 Jahren. Glücksspiel kann süchtig machen. 

BORD-
PORTAL

Bleiben Sie mit der Welt verbunden und buchen Sie Ihren individuell passenden Tarif 
mit unbegrenztem Datenvolumen – tageweise oder für die gesamte Reise! Die Kosten 
werden automatisch Ihrem Bordkonto berechnet.

IHRE INTERNET-TARIFOPTIONEN

DIGITALES EINFACH ERKLÄRT

Um auf Mobilgeräten unerwünschte Roaming-Gebühren zu vermeiden, 
empfehlen wir Ihnen, die mobile Datenverbindung abzuschalten sowie auto-
matische Updates und Synchronisationen zu deaktivieren.

TIPP

Onboard Chat
Mit dem AIDAluna Chat in der AIDA App (ab Version 5.0) mit  
Mitreisenden chatten und sich direkt an Bord verabreden.

Social Media Flat
Urlaubsbegeisterung auf Social Media teilen und mit Freunden und  
Familie zu Hause chatten.

Internet Flat
Im Internet surfen, E-Mails beantworten, Social Media nutzen und mit  
Freunden und Familie zu Hause chatten.

Premium Internet Flat
Priorisiert im schnellstmöglichen Internet surfen, E-Mails beantworten,  
ins eigene Firmennetzwerk einloggen, Social Media nutzen und mit  
Freunden und Familie zu Hause chatten. Mit zwei Endgeräten nutzbar.

Family Flat
Perfekt für den Familienurlaub: Unbegrenztes Datenvolumen auf vier  
Endgeräten und für bis zu vier Gäste mit derselben Buchungsnummer.

1. App öffnen,  
im Menü oben  
links „An Bord” 
wählen und Button 
„Kostenfreies WLAN 
an Bord zulassen“ 
klicken

1. WLAN  
einschalten, 
mit „AIDAluna Bord- 
portal“ verbinden 
oder QR-Code 
scannen

2. Bordportal 
öffnen 
https://bordportal.
luna.aida.de oder 
QR-Code scannen

2. Verbindung 
bestätigen 
mit „WLAN- 
Schiffsnetz“ 

3. Einloggen 
mit Nachname, Kabinennummer und AIDA PIN 
von der ersten Seite Ihres AIDA Tickets

5. Internet-Tarif aktivieren oder buchen  
im Bereich „Internet“

4. Urlaubserlebnisse planen 
Reservierungen, Ausflüge, Reiseinfos,  
Öffnungszeiten, Wegweiser, Häfen, Crew

SO KOMMEN SIE INS INTERNET UND BORDPORTAL  

Schneller 
gehts mit 
der AIDA 
App!

TIPP

NeinJa

Haben Sie schon die AIDA App?

AIDA  
HEUTE

HIER 
KLICKEN

URLAUBS-
PLANER

DIE WICHTIGSTEN ZEITEN IM ÜBERBLICK   
Ab 11:00 Uhr beginnen wir mit der Verteilung des Gepäcks auf die Kabinen.

Ihre Kabine erwartet Sie ab spätestens 16:00 Uhr bezugsfertig.

GUT ZU WISSEN

Ihr Servicetelefon 
für Fragen, Wünsche 
und Reservierungen

Herzlich willkommen, liebe Gäste!
Schön, dass Sie da sind. Wir freuen uns alle 
sehr, Sie an Bord von AIDAluna begrüßen 
zu dürfen. Vor uns liegt eine traumhafte 
Reise, auf der Sie schöne Häfen, kulinari-
sche Highlights, fabelhafte Unterhaltung 
und eine extra große Portion Glücksgefüh-
le erwarten. Heute erhalten Sie auch Ihren 
Käpt‘ns Kompass mit wichtigen Informatio-
nen rund um Ihre Sicherheit und Gesund-
heit sowie zu Ihrer heutigen Sicherheits-
einweisung. Heute um 22:00 Uhr heißt 
es: Leinen los für Ihren langersehnten 
Urlaub! Gönnen Sie sich besondere Erleb-
nisse und stoßen Sie mit uns an auf die-
se Reise, das Leben und die Gesundheit!  

Ihre Hotel Direktorin
Eva Störmer

Bitte haben Sie Verständnis, dass auf dieser Reise keine Kabinenwechsel 
möglich sind, da die maximale Kabinenkapazität erreicht wurde.

Die für die Sicherheitseinweisung benötigte Rettungsweste können Sie  
aus Ihrer Kabine entnehmen. 

Liegeplatz: Alineacion Norte Plat. Dique Oeste	 Liegezeit: bis 22:00 Uhr

Alle Gäste an Bord: 21:00 UhrGangway: Deck 3

Erste Etappe:
460 Seemeilen (851 km)  
bis Gibraltar, Gibraltar

08:02 Uhr
17:26 Uhr

leicht bewölkt 
17 °C

PALMA 
39° 34′ Nördliche Breite, 2° 39′ Östliche Länge
Mallorca

AIDAluna
Montag

15. Dezember 2025

SO FUNKTIONIERT DIE DIGITALE SI-
CHERHEITSEINWEISUNG  

Absolvieren Sie Ihre Sicherheitseinweisung zwischen 
16:00 und 19:45 Uhr digital und ganz bequem im kosten-
freien Bordportal, über die AIDA App oder über den Fern-
seher in Ihrer Kabine. Zeiten und Infos dazu finden Sie im 
Käpt‘ns Kompass.

Kaffee und Kuchen 
Getränke gegen Aufpreis
Luna Bar (9)	 14:30–16:30
AIDA Bar (10)	 14:30–16:30
Café Mare (10)	 14:30–16:30 
We Proudly Serve Starbucks
French Kiss – Bistro (10)	 14:30–16:30
Eisbar (11)	 14:30–16:30

Bars 
Alkoholhaltige Getränke ab 18 Jahren
Luna Bar (9) 	 09:00–23:00
AIDA Bar (10)	 14:00–24:00
Café Mare (10) 	 08:00–22:30 
We Proudly Serve Starbucks	
French Kiss – Bar (10) 	 10:00–23:00
Panorama Bar (10) 	 18:00–23:00
Vinothek (10) 	 18:00–22:30
Eisbar (11) 	 13:00–18:00
Time Out Bar (11)  	 18:00–22:30
Ocean Club (12) 	 ab 21:30

Geöffnet je nach Wetterlage:
Lanai Bar (10)  	 09:00–23:00
Beach Bar (11)  	 08:00–23:00
Ocean Bar (12) 	 13:00–23:00
Pool Bar (12) 	 ab 10:00

Shopping- und Erlebniswelt
Kunstgalerie (9) 	 18:00–21:00
pixels Fotowelt (10) 	 19:00–21:00
pixels Fotostation (10) 	 ab 18:00

Body & Soul Organic Spa und Sport 
Body & Soul Sport (11)	  rund um die Uhr
Trainingsbetreuung (11)	 bis 21:00
Massage/Kosmetik (12)	 bis 23:00
Nail & Hair Spa (12)	 bis 23:00
Body & Soul Organic Spa (12) 	 bis 23:00 

Ausflüge
Ausflug Counter	 12:00–14:00 
Rezeption (5) 	 16:00–18:00
Ausflug Counter	 08:00–21:00 
Theatrium (9) 
Ausflug Counter	 15:00–19:00 
Theatrium (11)
Virtual Reality	 16:00–18:00 
Theatrium (9)

Casino  
Casino (10)	 ab 22:30
Casino Kasse (10) 	 ab 22:30

Fernwehexperten
Fernwehexperten	 09:00–11:00 
Theatrium (11) 	 16:00–21:00

Kids & Teens
Freie Spielzeit	 08:00–20:00 
Schnupperzeit	 16:30–17:30 
Kids Club (5)	

Wichtige Telefonnummern
Notruf 9000	 rund um die Uhr
Medizinischer Notruf	 rund um die Uhr 
3000 
Hospital (3)	 09:00–11:00 
	 17:00–19:00

Service
Servicetelefon 5000	 rund um die Uhr

GUT ZU WISSEN: IHR BESUCH IN DEN BUFFET-RESTAURANTS
Am Abend laden wir Sie zu zwei Genießerzeiten im Markt Restaurant ein. So können Sie ganz 
flexibel entscheiden, ob Sie Ihr Abendessen lieber früher oder später genießen möchten – 
passend zu Ihrem Tagesablauf. Die zwei Zeiten sorgen für mehr Ruhe, eine entspannte Atmo-
sphäre und stets frisch angerichtete Speisen. Wer es besonders ruhig mag, dem empfehlen 
wir die spätere Zeit. Freuen Sie sich auf kulinarische Vielfalt und ein entspanntes Dinner- 
Erlebnis, das perfekt zu Ihren Wünschen passt.

ÖFFNUNGSZEITEN
	 Frühstück	 Mittag	 Abend

Buffet-Restaurants 
Speisen und ausgewählte Getränke inklusive
Markt Restaurant (9)	 bis 11:00	 12:30–14:30	 17:30–19:00 
Themenabend: Spanien			   19:30–21:00
Yachtclub Restaurant (10)	 ab 09:30	 bis 13:00	 18:00–21:00 
Spezialitäten-Restaurants  
Speisen inklusive, Getränke gegen Aufpreis bzw. im Getränkepaket enthalten
Almhütte (10)	 	 13:00–16:30	 18:00–21:00 
Tagesempfehlung: Zürcher Geschnetzeltes  
mit Kartoffelrösti		
Best Pizza @ Sea (11)	 	 13:00–16:30	 18:00–23:00 
Daily Pizza: Napoli

Spezialitäten-Restaurants   
Speisen inklusive (je nach Tarif), Getränke gegen Aufpreis bzw. im Getränkepaket enthalten
French Kiss (11)  	 07:00–10:00	 	 18:00–21:00

À-la-carte-Restaurants   
Speisen und Getränke gegen Aufpreis bzw. Getränke im Getränkepaket enthalten
Buffalo Steak House (10)	 07:00–10:00	 	 ab 18:00 
East Fusion (11)	 	 	 ab 18:00 
Gourmet-Restaurant Rossini (11)	 07:00–10:00	 	 ab 18:30

Snack Bars 
Speisen inklusive, Getränke gegen Aufpreis bzw. im Getränkepaket enthalten
Tapas & Bar (9)	 	 ab 13:00	 bis 22:30 
French Kiss – Bistro (10)	 ab 10:00	 	 bis 18:00

VORMITTAG UND NACHMITTAG
	 ab sofort	 Digitale Sicherheitseinweisung	 Bordportal, AIDA App, 

			   Kabinen-TV
	 ab sofort	 Sie haben Urlaub!	 AIDAluna
	 09:00–18:00	 Ihr Willkommensfoto  	 im Terminal
	 12:00–18:00	 Internet- und Bordportal-Infotreff 	 vor dem TV-Studio (9)
	 ab 13:00	 Verkauf und Beratung: 	 Vinothek (10) 

		  AIDA Getränkepakete 
	 16:00–18:00	 Virtual Reality Abenteuer  	 Theatrium (9)
	 16:00–19:45	 Verpflichtende Registrierung 	 Sammelplätze (5) 

		  Ihrer Bordkarte zum Abschluss der	  
		  digitalen Sicherheitseinweisung

	 16:00	 Schiffsrundgang	 Treffpunkt: AIDA Bar (10) 
		  mit Ihren Gastgebern 

	 16:30–17:30	 Schnupperzeit im Kids Club	 Kids Club (5)
	 17:00	 Schiffsrundgang	 Treffpunkt: AIDA Bar (10) 

		  mit Ihren Gastgebern 
	 17:00	 Infotreff: Unverträglichkeiten	 Markt Restaurant (9)
	 17:30–19:00	 Mallorca Street Spirit 	 Lanai Bar (10) 

		  mit Gitarrist Georgios

ABEND
	 19:00–21:00	 pixels Special: Iris-Fotografie 	 pixels Fotowelt (10)
	 ab 19:00	 Happy to See You mit Pianist George	 Luna Bar (9)
	 19:45	 Seenotrettungsübung 	 Sammelplätze (5) 

		  für Gäste ohne abgeschlossene	  
		  Sicherheitseinweisung

	 20:00	 AIDA Prime Time mit Malte TV 	 Theatrium (9–11) 
		  zu Gast: Guest Commerce Managerin 
		  Sarah Kulicke und F&B Direktor Martin Bechtel

	 20:30	 Rundgang im Body & Soul	 Treffpunkt: 
		  Organic Spa und Sport 	 Body & Soul Sport (11)

	 21:00–21:10	 Sektbuffet	 Theatrium (9–11)
	 21:10	 Offizielle Begrüßung  TV 	 Theatrium (9–11) 

		  durch Hotel Direktorin Eva Störmer und  
		  Entertainment Manager Malte Ziebell

	 im Anschluss	 Show: Shining Stars  TV 	 Theatrium (9–11)
	 ab 21:30	 Sail Away Party mit der Band Flow	 AIDA Bar (10) 

		  und Tanzlehrerin Antonia
	 ab 21:30	 Ab in den Urlaub mit DJ Emidio	 Ocean Club (12)
	 22:00	 Sail Away: AIDAluna legt ab   	 Palma
	 im Anschluss	 Malle Party mit DJ Criss	 Pooldeck (12)
	 ab 22:30	 Casino-Aktion: 5-Euro-Bonus  	 Casino (10)

SHOW: SHINING STARS  TV  
Das vielfältige Show Ensemble von AIDAluna bestehend 
aus Sängern, Tänzern und Artisten stellt sich heute Abend 
ganz persönlich vor. Alle freuen sich darauf auf der Bühne 
für Sie zu glänzen! Erleben Sie atemberaubende Artistik, 
mitreißende Tanznummern und grandiose Stimmen live. 
Seien Sie mit dabei und genießen Sie das Ensemble auf 
der großen Bühne im Theatrium auf Deck 9 bis 11 – heute 
Abend im Anschluss an die Begrüßung.

ENTERTAINMENT

ALLES AUF EINEN BLICK

IHR WOHLFÜHLPROGRAMM AUF SEE
An Bord von AIDAluna erwartet Sie im Body & Soul 
Organic Spa und Sport eine perfekte Kombination 
aus Fitness und Entspannung. Im Body & Soul Sport 
trainieren Sie mit Cardio- und Kraftgeräten, nehmen 
an abwechslungsreichen Kursen teil und erhalten auf 
Wunsch persönliche Betreuung oder ein individuell 
abgestimmtes Privattraining. Wer sich nach Ruhe und 
Erholung sehnt, findet im Body & Soul Organic Spa 
sein Wohlfühlparadies. Unser Tipp: Besuchen Sie um 
20:30 Uhr unseren Rundgang.

BODY & SOUL

SHOPPING AUF DEM MEER
In unserer AIDA Shoppingwelt auf Deck 9 erwartet Sie eine große Auswahl an Uhren, 
Schmuck, Parfüms, Textilien und Souvenirs. Ein individuelles Erinnerungsstück wird Sie 
immer an Ihren Urlaub auf AIDAluna erinnern. Deo oder Shampoo vergessen? Auch 
dafür ist gesorgt! Alle kleinen Dinge des Alltags sowie Spirituosen und Tabakwaren be-
kommen Sie ebenfalls hier bei uns zu Duty Free Preisen. Aus zollrechtlichen Gründen 
ist der Verkauf von Tabakwaren in Stangen und Spirituosen nur am morgigen Seetag 
gestattet. Unser Shop-Team freut sich, Sie morgen ab 09:00 Uhr begrüßen zu dürfen.

IHRE SCHÖNSTEN URLAUBSMOMENTE  
ZUM VORTEILSPREIS  
Mit den praktischen Foto Flats sichern Sie sich all Ihre 
Lieblingsaufnahmen zum Vorteilspreis für zu Hause. 
Die pixels Foto Flat enthält alle Schnappschüsse unse-
rer Bordfotograf:innen. Die pixels Foto Flat PLUS be-
inhaltet zusätzlich alle öffentlichen Profi-Shootings 
wie das Sunset-, Meerblick- oder AIDA Buchstaben- 
Shooting – inklusive hochwertiger Ausdrucke Ihrer 
Lieblingsbilder, einer nautischen Seekarte sowie alle 
Motive im exklusiven pixels PRO Rahmen. Ihre Flat 
können Sie jederzeit in der AIDA App oder an der 
Fotostation aktivieren und Ihre Bilder direkt herunter-
laden. Los gehts!

WILLKOMMEN IN DER KUNSTGALERIE
In unserer Kunstgalerie auf Deck 9 bieten wir Ihnen 
ein vielfältiges Ausstellungsprogramm mit Werken 
etablierter nationaler und internationaler Künstler. 
Allen Kunstinteressierten und Sammler:innen bie-
ten wir heute ab 18:00 Uhr 10 Prozent Ermäßigung 
auf ausgewählte Werke sowie auf die dazugehörigen 
Rahmen. Bei Fragen sprechen Sie gern unser Galerie-
Team Anita und Lucie an.

UNSER GESCHENK:  
5-EURO-BONUS 
Kennen Sie den 5-Euro-Bonus an unseren Spiel-
automaten? Sobald Sie das erste Mal mehr als 
20 Euro einsetzen, schenken wir Ihnen automa-
tisch 5 Euro dazu! Diese Aktion gilt nur einma-
lig je Gast. Wir wünschen Ihnen viel Glück – im 
Casino auf Deck 10!

AIDA HEUTE AUF EINEN KLICK
Speichern Sie sich ganz bequem die AIDA Heute digital auf Ihr Smart-
phone. Jeden Abend ab circa 19:00 Uhr finden Sie die digitale Ausgabe 
für den nächsten Tag sowie alle Ausgaben Ihrer bisherigen Reise im 
Bordportal unter „AIDA Heute“ oder über „Downloads/AIDA Heute“. 
Einige gedruckte Exemplare liegen für Sie ab circa 20:00 Uhr in der AIDA 
Bar auf Deck 10 (backbord) sowie an der Time Out Bar auf Deck 11 be-
reit. Bitte nehmen Sie nur ein Exemplar pro Kabine.

SMARTE NACHTLICHTER AUF AIDAluna
Unsere neuen Nachtlichter reagieren im Bad auf Bewegung, am Bett auf Körper-
wärme – und schalten sich automatisch wieder aus. So sparen Sie sich die Suche nach 
dem Lichtschalter und schonen gleichzeitig Energie.

GUT ZU WISSEN

SHOPPING- UND ERLEBNISWELT

MIT AIDA AUSFLÜGEN DIE WELT ENTDECKEN
Ob kulturell, sportlich oder familienfreundlich: Auf jedem AIDA Ausflug profitieren Sie 
von perfekter Organisation. Vertrauen Sie auf unsere Expertise und genießen Sie un-
vergessliche Erlebnisse an den schönsten Orten der Welt. Noch nichts Passendes ge-
funden? Die AIDA Scouts an Bord beraten Sie gern zu den vielfältigen Entdeckertouren.
Buchbar sind unsere Ausflüge je nach Verfügbarkeit bis Ausflugsstart.

Bitte prüfen Sie am Vorabend Ihres Ausflugs die aktuelle Startzeit, die 
unter Umständen von Ihrer vorgebuchten Ausflugszeit abweichen 
kann. Verbindlich sind die Startzeiten, die Sie hier am Vorabend ab 
19:00 Uhr finden können:
» im Bordportal unter „Mein Urlaubsplaner“ oder „Ausflüge“
» auf den Touchscreens in den Treppenhäusern unter „Ausflüge“
» an den Infoschildern am Ausflug Counter 
Bitte kommen Sie maximal 15 Minuten vor der Startzeit zum Treff-
punkt. 
Ihre Bordkarte ist das Ticket für Ihren Ausflug und wird zu Beginn gescannt.

VIRTUELLE ABENTEUER  
AUF AIDAluna  
Wandern Sie im Miniaturwunderland bis nach 
Venedig, retten Sie mit Ed und Edda den Euro-
papark oder eilen Sie Dodo zur Hilfe in Mission 
AIDA  – Rescue Dodo. Mitten im Geschehen er-
leben Sie diese und andere Abenteuer mithilfe 
moderner VR-Brillen – und das für kleines Geld, 
sicher und kinderleicht. Ein Highlight für Klein 
und Groß, probieren Sie es aus: Heute von 16:00 
bis 18:00 Uhr im Theatrium auf Deck 9.

JETZT AUSFLUGSSTARTZEIT CHECKEN!

PURER GENUSS ZUM AUSLEIHEN
Ab 29,90 Euro genießen Sie mit der Kaffee- 
maschine von Nespresso jederzeit Kaffeegenuss 
in Ihrer Kabine. Zusätzlich erhalten Sie zwei Stan-
gen Kaffeekapseln Ihrer Wahl. An der Luna Bar auf 
Deck 9 erhalten Sie Nachschub ab 9,90 Euro. 

CLEVER SPAREN  
MIT AIDA GETRÄNKEPAKETEN​ 
Kommen Sie heute ab 13:00 Uhr an die Vinothek auf 
Deck 10 und sichern Sie sich ein AIDA Getränkepaket ​
für grenzenlosen Genuss auf der gesamten Reise. 
Womit ​stoßen Sie am liebsten auf Ihren Urlaub 
an? Ob mit erfrischenden ​Säften, erlesenen Kaffee- 
spezialitäten, zünftigem Bier, Wein oder ​einer span-
nenden Vielfalt an Cocktails und Mixgetränken – wir 
haben das für Sie maßgeschneiderte Paket. ​

IHRE FERNWEHEXPERTINNEN 
STELLEN SICH VOR
Haben Sie Fragen zu unseren traumhaften AIDA 
Reisen? Ihre AIDA Fernwehexpertinnen Lena und Julia 
informieren Sie über aktuelle Angebote und beraten 
Sie bei der Buchung Ihres nächsten Traumurlaubs. 
Freuen Sie sich auf interessante Infos von unseren Pro-
fis. Entscheiden Sie sich direkt hier an Bord und sichern 
Sie sich ein Bordguthaben von bis zu 250 Euro!

KULINARISCHES

AUSFLÜGE

FERNWEHEXPERTEN

https://bordportal.luna.aida.de/dashboard
https://bordportal.luna.aida.de/dashboard
https://bordportal.luna.aida.de/dashboard
https://bordportal.luna.aida.de/daily-planner
https://bordportal.luna.aida.de/aidatoday
https://sicherheit.luna.aida.de/
https://bordportal.luna.aida.de/daily-planner

